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Tankkarten | Leasing

Auf die MarktfUhrer gebaut

Aus einer Hand | Leasingnehmer kdnnen Tankkarten auch bei ihrem Leasinggeber beziehen. Damit steigt
einerseits die Bindung, andererseits sinkt der Verwaltungsaufwand. Aber: Nicht jede Karte ist tiberall verfligbar.

— Wer seine Tankkarte nicht direkt bei der
Mineralolgesellschaft ordert, sondern als Mo-
dul im Full-Service-Leasing bei seinem Lea-
singgeber, trifft bei jedem der 16 Anbieter un-
serer aktuellen Ubersicht auf die Marktfthrer
Aral und euroShell (siehe Tabelle Vielfalt” auf
S.37).Mit diesen beidenTankkarten gewapp-
net, finden die Dienstwagenfahrer durch die
Abkommen der Mineralolgesellschaften
untereinander ein groRes Akzeptanznetz vor.

Seit der Kooperation zwischen euroShell
und Total vom November 2012 kénnen Kun-
den mit einer Multi Card von euroShell auch
an allen deutschenTotal-Stationen ihre Tank-
fullung bargeldlos bezahlen. Umgekehrt
wird die Total Card seitdem auch an allen
deutschen Shell-Stationen akzeptiert.

Wer also das Kartendoppel euroShell und
Aral in seinem Portemonnaie hat, kann in
Deutschland bei den Tankstellen von acht
Mineraldlgesellschaften vorfahren und bar-

geldlos bezahlen: mit der euroShell-Karte
auller beiTotal auch bei Avia und Esso — und
mit der Aral-Karte bei Eni (Agip), OMV und
Westfalen. Auf diese Weise ist er bei rund
9.000 Akzeptanzstellen in Deutschland ein
gern gesehener Kunde.

Gerade bei mehreren Tank-
karten verschiedener Anbieter
mehren sich die Vorteile.

4Exotische” Karten | Bei diesem enormen
Akzeptanznetz, das allein mit den zwei gro-
Ben Playern erreicht wird, verwundert es
nicht, dass die Tankkarten anderer Emitten-
ten im Full-Service-Leasing schon fast als
Exoten bezeichnet werden kénnen: Karten
von Eni und Westfalen gibt es nur bei jeweils
einer Leasinggesellschaft, OMV gehért bei
zweien zum Leistungsportfolio. Die Karte

von DKV ist bei drei Leasinggebern erhalt-
lich, Esso und Total erganzt die Produktpa-
lette von jeweils vier Leasinggesellschaften.
Womit die letzteren zwei Karten unserer Um-
frage zufolge nach Aral und euroShell schon
zu den im Leasing am haufigsten angebote-
nen Tankkarten zéhlen.

Tankkarten von Avia, Jet, Orlen oder UTA,
um nur einige zu nennen, die in der Markt-
Ubersicht ab Seite 30 vorgestellt werden,
wird man bei den Leasinggebern vergeblich
suchen. Sie werden unserer aktuellen Befra-
gung zufolge von keinem Leasinggeber an-
geboten. Ebenso wenig wie der jingste
Marktzugang: die erst im Juli vergangenen
Jahres neu erschienene Novofleet-Karte der
Egrima Holding, die fur Firmenfahrzeuge bis
3,5 Tonnen konzipiert wurde.

Winscht ein Fuhrparkbetreiber also ge-
nau eine dieser Karten, muss er diese direkt
Uber den Emittenten beziehen. Dies hat
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generell den Vorteil, dass er Nachldsse und
Kick-backs selbst verhandeln kann, was ge-
rade flr groBere Flotten mit hohen Abnah-
memengen von Vorteil sein durfte.

Vorteile des Bezugs liber Leasing | Be-
zieht der Fuhrparkbetreiber die Tankkarten
Uber seine Leasinggesellschaft, profitiert er
von den Konditionen und Rabatten, die die-
se als GroRabnehmer auf Kraftstoffe und Ole
erhdlt. Das konnte gerade fur kleine Fuhr-
parks mit geringen Volumen und folglich ge-
ringer Verhandlungsmacht” attraktiv sein.

Einer der grof3ten Vorteile liegt aberin der
vereinfachten Administration. Denn der
Kunde gibt neben den Vertragsverhandlun-
genauch das Kartenmanagement komplett
an seinen Leasinggeber ab und hat nur
einen Ansprechpartner fir alle Belange. Er
kann sich einfach an seinen Kundenbetreuer
wenden, den er auch wegen anderer Ange-
legenheiten im Full-Service-Leasing kontak-
tiert. Das gilt fur Neubestellungen ebenso
wie fUr den Ersatz verlorener oder gestohle-
ner Karten. Der Leasinggeber koordiniert all
dies in seinem Auftrag.

Gerade wenn Tankkarten verschiedener
Emittenten eingesetzt werden, kommt die-
ser Vorteil zum Tragen. Dies gilt auch fur die

Leasing | Tankkarten

Strom | Abrechnungskonzepte fir Elektroautos

Leasinggesellschaft

Akf servicelease
ALD Automotive

Alphabet

Arval

Athlon Car Lease

Atlas Auto-Leasing
Autobank

Daimler Fleet Management

DB FuhrparkService/DB Rent

Deutsche Leasing Fleet

GE Capital - ASL Fleet Services
LeasePlan

Mobility Concept

Raiffeisen-Impuls
Fuhrparkmanagement

Sixt Leasing

Volkswagen Leasing

Nicht
vorhanden

xl

Aktuell in Bereits Funktionsweise
Planung vorhanden
b 4
X bei Ladung auf eigenem Gelén-
de tiber Stromversorger, bei
offentlicher Ladestation tber
E-Roaming-Plattform/Hubject
X
X Ladeinfrastruktur inkl. Abrech-
nung tiber DB Energie, Strom-
karten von Drittanbietern
b ¢4
X

Vielfalt | Tankkarten der Leasinggesellschaften

" kundenindividuelle Lésungen méglich; Quelle: Autoflotte, Umfrage Juli 2013

Leasinggesellschaft Mindest- Monatliche Tankkarte 7 @
anzahl Netto- kostenlos @ . @ euroShell © “J WLsm_rf 7
Fahrzeuge | Gebiihr emni oMV ToTAL estralen
Akf servicelease 2 k.A. (+X v v v
ALD Automotive 20 k.A. @ v v
Alphabet 20 k.A? (-} v v
Arval 1 2,00 Euro (+E v v
Athlon Car Lease 1 k.A. k.A. v (4 v v v
Atlas Auto-Leasing 1 2,45 Euro (-} v v v
Autobank 1 2,00 Euro (-] v v v
Daimler Fleet 5 0,50 Euro (43 v v v v
Management
DB FuhrparkService/ 5 k.A. (+E v v v 4
DB Rent
Deutsche Leasing Fleet | 10 k.A. k.A. 4 v
GE Capital - ASL Fleet 1 k.A. -} v v v v
Services
LeasePlan 1 2,50 Euro (-}
Mobility Concept 1 k.AS k.AS
Raiffeisen-Impuls 5 2,00 Euro (-} v v
Fuhrparkmanagement
Sixt Leasing 1 3,00 Euro o’ v v
i.d.R.
Volkswagen Leasing 1 2,00 Euro +5 v v° v v v
" wenn ausschlieBlich eine Marke und nicht im Verbund getankt wird; > abhangig von Abnahmemenge und Tankvolumen; * bei Lease pro” fiir Gewerbetreibende und Freiberufler mit bis zu 19 Fahrzeugen; Quelle: Autoflotte, Umfrage Juli 2013
“ nur national giiltig; ° bei Mietfahrzeugen und Carsharing im Mietpreis enthalten; ® kundenspezifisch; ” abhéngig von F oRe, Leistur und Tankkar lischaft;

® Europa Tank & Service Karte Bonus” in Verbindung mit einem Leasingvertrag der VW Leasing kostenlos; ° Erdgas-Tankkarte
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Reporting | Kostenkontrollméglichkeiten im Kraftstoffmanagement

Leasinggesellschaft

Akf servicelease

ALD Automotive

Alphabet

Arval

Athlon Car Lease

Atlas Auto-Leasing

Autobank

Daimler Fleet Management
DB FuhrparkService/DB Rent
Deutsche Leasing Fleet

GE Capital — ASL Fleet Servi-

ces

LeasePlan

Mobility Concept

Raiffeisen-Impuls Fuhrpark-
management

Sixt Leasing

Volkswagen Leasing
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Kraftstoffkontrolle Diesel versus Benzin

... in der Rechnung

e

k.A.

... im Reporting

4]

Weitere Reportingfunktionen

Zeit und Ort, Menge, Kraftstoffart, Durch-
schnittsverbrauch, Verbrauch im Soll-Ist-Ver-
gleich, Ausweis anderer Produkte als Kraft-
stoff, nach Warengruppen differenzierte Kos-
ten, Warnmeldung bei Limitiiberschreitung

Fehlbetankungen, Mehrfachbetankungen an
einem Tag, Auslandsbetankungen, Betankun-
gen auBerhalb des Verbundnetzes, Auswer-
tung entgangener Rabatte, fahrerbezogene
Daten, Zeit und Ort, Menge, Kraftstoffart,
Durchschnittsverbrauch, Verbrauch im Soll-lst-
Vergleich, Ausweis weiterer Produkte, Kosten
nach Warengruppen

Durchschnittsverbrauch, Verbrauch laut Her-
steller, Abweichung zu Ist-Verbrauch, Abwei-
chung vom Verbrauch seit Vertragsbeginn in
Prozent, Soll-km laut Leasingvertrag, Abwei-
chungen Mehr-/Minderkilometer, Ist-Soll-Ver-
gleich bei Abweichung > 30 %

Zeit und Ort, Kraftstoffart, Menge, Durch-
schnittsverbrauch, Verbrauch im Soll-Ist-Ver-
gleich mit Ausweis von Einsparpotenzialen,
CO,-Ausstol3, Ausweis anderer Produkte als
Kraftstoff, nach Warengruppen differenzierte
Kosten, Warnmeldung bei Limittiberschrei-
tung, Warnmeldung bei falschen Angaben
beim Kraftstoffbezug

Verbrauch und Vergleich mit ECE-Norm,
km-Ausrei3er

Abweichungen vom Soll-Verbrauch um 15 %
nach oben, Doppelbetankungen an einem
Tag, Kurzanalyse der wichtigsten Abweichun-
gen, Shop-Leistungen, Selektion nach Kenn-
zeichen, Mineraldlgesellschaft, Ort und Da-
tum, km-Stand, Zusatzdienstleistungen

k.A.
in Dateiform nach einer Vielzahl von Kriterien

Fahrzeugart, Gesamt- und Teilfuhrpark, Kos-
tenstelle, Fahrer, Kraftstoffart, Handelswaren,
Preis pro Liter, Durchschnittsverbrauch

nach Kundenwunsch alle denkbaren
Reportings maglich

kundenspezifisch, von Ist-Kosten-Auswertung
bis zu AusreiBerlisten: Giber- oder unterdurch-
schnittlicher Verbrauch, auf Kostenstellen-Ba-
sis, Konzernbasis, nach In- und Ausland etc.

Kennzeichen, Tag, Zeit, Preis, Menge,
km-Stand, Kraftstofftyp, Tankkarten-ID, Alarm-
funktionen wie Abweichung vom Soll-
Verbrauch, Mehrfachbetankungen, Kosten-
aufstellungen wie Einzelbeleg oder Ver-
brauche/CO,-Ausstol

Zeit und Ort, Menge, Kraftstoffart, Durch-
schnittsverbrauch, Kraftstoffverbrauch, Soll-
Ist-Vergleich, Ausweis von Schmierstoffen und
Kfz-bezogenen Produkten, individuelle Aus-
wertungen

durchschnittlicher Verbrauch und Preis,
Gesamtumsatz

Menge, Kilometerstand, DIN-Verbrauch, tat-
sachlicher Verbrauch (Abweichung), Durch-
schnittsverbrauch, Abweichung zwischen pro-
gnostizierten und tatsachlichen Kosten einzel-
ner Nutzer, CO,-AusstoR. Auswertungen nach
Kunden, Kostenstellen oder Monat

z.B. Fahrleistungsabweichungen, Verbrauche,
Kosten, CO,

Aktualisierung der Daten

monatlich

monatlich

14-tagig

monatlich

monatlich

monatlich

monatlich
monatlich

monatlich

taglich

monatlich

monatlich, bei Bedarf tages-
aktuelle Auswertungsmaglich-
keiten

monatlich

monatlich

monatlich

monatlich

Quelle: Autoflotte, Umfrage Juli 2013



Faktura | Abrechnungsmodus und ausgewiesene Details

Leasinggesellschaft Abrechnungsmodus Erdgas/Autogas/Benzin Premiumkraftstoffe
separat ausgewiesen ausgewiesen

Akf servicelease monatlich oder nach Vereinbarung [+) (+)
ALD Automotive monatlich (+) (+)
Alphabet monatlich [+) [+)
Arval monatlich -k (—)
Athlon Car Lease monatlich [+] k.A.
Atlas Auto-Leasing monatlich (+] (+]
Autobank monatlich [+ N + N
Daimler Fleet monatlich (+) (+)
Management
DB FuhrparkService/ alle zwei oder vier Wochen [(+) (+)
DB Rent
Deutsche Leasing Fleet | monatlich (+) (+)
GE Capital - ASL Fleet monatlich (Ist-Kosten) oder pauscha- | €3 (+]
Services le Vorauszahlung Uber Leasingrate

periodisch, mind. 1 x jahrlich
LeasePlan monatlich (+] (+]
Mobility Concept monatlich [+]) (+)
Raiffeisen-Impuls monatlich (+) (+)
Fuhrparkmanagement
Sixt Leasing monatlich o o
Volkswagen Leasing monatlich (+] (+]

Leasing | Tankkarten e

Aufnahme von Betriebs- Angebot einer

tankstellen mdglich Preissicherungsoption

4] e

o/Q’ e

(=) e

(+] Shell-Listenpreis

[-) k.A.

() e

e e

(=) Q@

k.A. @ *Verbrauchspauscha-
len mit 2 x jahrlicher
Anpassung

+N o°

(4] e

(+] )

e’ Qe

(+) k.A

4] e

(-] e

" abhingig vom Umfang;  Kraftstoffe auf Wunsch in der Kosteniibersicht separat ausgewiesen, Gas jedoch unter ,sonstige Kraftstoffe”; > in der Anlage zur Rechnung; * in der Kurzzeitmiete und bei Carsharing;
® nur GroBkunden mit entsprechendem Volumen; © iiber die Mi o haften;”

Abrechnung und das unverzichtbare Re-
porting: Werden mehrere Karten an die Fir-
menwagennutzer herausgegeben, um eine
grolitmogliche Zahl an Akzeptanzstellen zu
erreichen, erstellt der Leasinggeber eine zen-
trale Abrechnung fur alle in Anspruch ge-
nommenen Leistungen, auch Uber mehrere
Kartenemittenten hinweg.

Gleiches gilt fiirs Reporting: Zwar bieten
die Mineraldlgesellschaften mittlerweile
auch umfassende Moglichkeiten, die
Kraftstoffkosten und Verbrauche auszuwer-
ten. Doch wenn ein Fuhrpark verschiedene
Karten direkt bei ihnen ordert, muss er die
monatlichen Reportings aus verschiedenen
Quellenin seinem System zusammenfuhren,
damit er sie fUr aussagekraftige Auswertun-
gen nutzen kann. Kleinere Firmen kénnte
dies technisch tberfordern. Nicht alle wer-
denin der Lage sein, die Schnittstellen daftr
zur schaffen. Bei Leasinggesellschaften gibt
es alle Daten aus einer Hand, sie sichern ih-
ren Kunden ein einheitliches und chronolo-
gisches Reporting zu. Die Tankkosten kon-
nen zudem Uber das Reporting-Tool des
Leasinggebers wie bei Volkswagen Leasing
in die Gesamtkostenanalyse einflielen und
mussen nicht separat betrachtet werden.

2.B. der ggf. bendti Schnif méglich

Da der Leasinggeber durch die Tank-
kartenabrechnungen auch immer Uber die
aktuellen Kilometerstdnde informiert ist,
kann er im Falle von Vertragsabweichungen
rechtzeitig Vorschlage zur Anpassung der
Laufleistung machen, um die Belastungen
fur Mehrkilometer nach Vertragsende gering
zu halten. Ein guter Leasinggeber sollte auch
andere UnregelmaBigkeiten wie Kraftstoff-

Ein guter Leasinggeber sollte
anhand der Tankdaten auch
km-Abweichungen bemerken.

ausreiBer oder Falschbetankungen im Blick
haben und den Kunden darauf hinweisen.

Als weiterer Pluspunkt kdnnte sich erwei-
sen, dass die Bonitatsprifung durch die Mi-
neraldlgesellschaft entfdllt, sondern Uber
den Leasinggeber lauft.

Strom auf Karte: Mangelware | Alles aus
einer Hand wiinschen sich auch diejenigen
Fuhrparkbetreiber, die bereits Elektrofahr-
zeuge einsetzen oder dies konkret planen.
Gab es bei unserer Umfrage im Vorjahr mit
DB Rent/DB FuhrparkService nur einen An-
bieter, der ein Konzept zur Stromabrech-

Quelle: Autoflotte, Umfrage Juli 2013

nung anbietet, sind es in diesem Jahrimmer-
hin schon zwei (siehe Tabelle ,Strom” auf
S.37): Die neue Komplettldésung,AlphaElec-
tric” von Alphabet beinhaltet neben dem
Full-Service-Leasing von E-Fahrzeugen und
der Beschaffung der Ladeinfrastruktur auch
die zentrale Stromabrechnung.

Wird der Stromer auf dem Firmengelande
aufgeladen, lauft das direkt Gber den Strom-
anbieter. Bei Ladung an offentlichen Lade-
stationen arbeitet Alphabet mit Hubject zu-
sammen, wodurch Kunden die 6ffentliche
Infrastruktur Gber eine E-Roaming-Plattform
anbieteribergreifend nutzen kénnen. Die-
sen Strombezug rechnet Alphabet zentral
ab.,Auch hier méchten unsere Kunden auf
den gewohnten Komfort und die Vorteile ei-
ner Tankkarte nicht verzichten’, sagt der Lei-
ter Vertrieb und Marketing Uwe Hildinger.

Sonst sieht es beim Strom-Tanken noch
mau aus: Bei Akf, GE Capital sowie VW Leasing
isteine Losung fir die Stromabrechnung wie
schonimVorjahrin Planung, Athlon Car Lease
tuftelt unserer Umfrage zufolge seit diesem
Jahr daran. Dartber hinaus existieren keine
Konzepte. Es wird sich in den néachsten Jah-
ren noch viel tun (mdssen), um E-Mobilitat
attraktiver zu machen. | Mireille Pruvost

Autoflotte | 08_2013 39



